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2. VSeobecna cast

Obecn4 ustanoveni

Vnitini ¥ad je zpracovan v souladu s ustanovenim § 30 zakona €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim,
zékladnim, stfednim, vy§§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), v platném znéni.
Vymezuje provoz a vnitini rezim Specialn& pedagogického centra Usti nad Orlici (dle jen
SPC) s piihlédnutim k mistnim provoznim podminkam Skoly, pfi které je SPC ziizeno. Dale
zékladni prava a povinnosti klientd i zamé&stnancti, podminky zaji§téni bezpe&nosti a ochrany
zdravi déti, Zakd nebo studentl a jejich ochrany pied socialné patologickymi jevy a pied
projevy diskriminace, nepfatelstvi nebo nasili i podminky zachazeni s majetkem Skolského
zafizeni ze strany klientl a eticky kodex pracovnikli SPC.

Déti, Zaci, studenti (dale jen klient) a jejich zdkonni zastupci maji moZznost se s timto vnitinim
fadem seznamit na pracovisti SPC Usti nad Orlici, na mistech k tomu uréenych.

Predmét ¢innosti centra

SPC je soucasti Specialni zakladni Skoly, matefské Skoly a praktické Skoly Usti nad Orlici,
Lazefiska 206. Hlavnim ukolem SPC je zaji§tovat klientim a jejich zakonnym zastupcim,
dale 3kolam a Skolskym zafizenim diagnostickou, poradenskou a metodickou Cinnost,
poskytovat odborné specialné pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné
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vychovnou pédi a napomahat pfi volb& vhodného vzdélavani klientd a pfipravé na budouci
povolani. Pracovnici SPC spolupracuji s dalsimi specialné pedagogickymi centry,
pedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky vychovné pée, s organy socialné-pravni
ochrany déti a organy péSe o mladez a rodinu, zdravotnickymi zafizenimi a dalSimi organy
a institucemi.

Cilové skupina

SPC poskytuje bezplatnd standardni poradenské sluzby dle platného znéni Vyhlasky
&.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych zafizenich. Klienty
SPC jsou d&ti, #aci a studenti s mentalnim postizenim, naruSenou komunika¢ni schopnosti,
vadami sluchu, t&lesnym postiZenim, poruchou autistického spektra, soub&znym postizenim
vice vadami a jejich zakonni zastupci, Skoly a Skolska zafizeni.

3. Provoz a vnitini rezim Speciilné pedagogického centra Usti nad Orlici

Cinnost SPC se uskuteciiuje ambulantng na pracovisti centra a nav§tévami pedagogickych
pracovnikii centra ve $kolach a $kolskych zafizenich, piipadné v rodindch, v zafizenich
pedujicich o Ziky smentalnim, télesnym nebo sluchovym postizenim, vadami fed,
soub&znym postizenim vice vadami nebo autismem.

Personalni obsazeni centra:

Odborny tym SPC tvofi specidlni pedagogové, psychologove, socialni pracovnik,
administrativni pracovnik a pracovnik zajisfujici uklid prostor SPC. Jmenovité obsazeni
jednotlivych pozic je uvedeno na webovych strankach Skoly/SPC a vyvéSeno na pracovisti

SPC.

Provozni informace

- Cas otevieni budovy je v souladu s provozem $koly, jejiz je SPC soucasti. Prostory centra
se pro vefejnost oteviraji v pracovni den v 7:00 hodin a uzaviraji dle rozpisu provozni doby.

- Klientiim SPC je pro vstup ureny zadni vchod budovy s bezbariérovym pristupem.

- SPC sidli ve 2. poschodi, k pepravé lze vyuZit vytah.

- Pro &ekajici klienty a jejich doprovod jsou vyhrazeny prostory pfed pracovnami (¢ekarna).

- Klienti a jejich zdkonni zastupci mohou pouZivat socialni zafizeni, které je v prostorach
SPC a je vyhrazeno pro klienty SPC.

Platn provozni doba je uvedena na dvefich u vstupu do budovy, kde sidli SPC, v ekarné
SPC a na webovych strankach $koly a Specialn& pedagogického centra. SPC je otevieno denné
mimo soboty, nedéle, stitem uznané svatky a Skolni prazdniny, kdy je provoz omezen
(omezeni je vzdy s dostateénym predstihem avizovano na webovych strankach).
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Provozni doba SPC:

Pondéli: 8.00 - 14.00
Utery:  7.00 — 14.00
Streda:  7.00 - 14.00
Ctvrtek:  7.00 — 14.00
Patek:  7.00 —13.00

Mozna zména v ¢asech vyhrazena, provozni doba nekoresponduje s pracovni dobou.

Poradenské sluzby jsou klientim poskytovéany po pfedchozim objednani (telefonicky, osobné,
e-mailem). Novi klienti se mohou objednavat vzdy ve stfedu od 8:00 do 12:00 hodin
na uvedenych telefonnich ¢islech nebo prostfednictvim e-mailu SPC. Prvni kontakt zajistuje
socialni pracovnice centra. Stavajici klienti si mohou navs§tévu domluvit na uvedenych
telefonnich kontaktech v pracovni dny vzdy od 12:00 do 14:00 hod. nebo prostfednictvim
e-mailu SPC. Pokyny k objednani l1ze nalézt na webovych strankéach centra.

Kontakty:
Telefon: 465 523 715, 733 313 749, 733 700 038

Webové stranky: https://www.spckaminek.cz/
E —mail: spc.usti@seznam.cz
ID schranky: 22t7di2

VnitFni rezim

- Klienti jsou zvani do centra na zakladé objednavek, pfichdzeji minimalné 10 minut
pied planovanym &asem. Akutni pfipady jsou feSeny v rdmci moznosti prioritng, vzdy je
nutné se domluvit predem (telefonicky, mailem, osobné).

- Zadost o poskytovani poradenskych sluZeb je ke staZeni na webovych strankach SPC,
je mozné ji podat osobné, telefonicky, listovni postou, e-mailem, datovou schrankou.

- Klienti vyCkaji v &ekamné, dokud nebudou vyzvani pracovnikem SPC k piesunu
do pracovny.

- Klienti si mohou v &ekarné odlozit svrchni odévy, ale SPC nezodpovida za jejich
piipadnou ztratu. VSechny své véci si klient miize vzit do mistnosti, kde probiha vysetieni.
SPC doporutuje bez svého dozoru nechavat na chodbé své osobni véci, kabelky, mobilni
telefony apod.

- Zakonny zastupce mize setrvat v Eekarné po celou dobu prace oborného pracovnika s jeho
ditétem/zakem nebo se mize vzdalit mimo prostory SPC a pfijit zpét ve smluvenou dobu.

- Nezletilého klienta miZe do SPC doprovodit i jinad osoba neZ zakonny zastupce a to
v pfipadé, je-li pfedem sepsan informovany souhlas se zakonnym zastupcem nezletilého
klienta a pokud tuto skuteCnost zakonny zastupce pracovnikim SPC oznami.

- Po skonCeni poradenské sluzby se klient i zakonny zastupce zdrzuje v ¢ekarné po dobu
nezbytné€ nutnou, oblékne se a odchazi z budovy.

- Do vsech kancelafi vstupuji klienti pouze tehdy, jsou-li k tomu vyzvani.
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- Klienti nenosi do SPC nepotiebné &i-drahé véci, nebot’ SPC za jejich ztratu &i poskozeni
nenese odpovédnost.

- Nalezené véci se odevzdavaji socialni pracovnici.

- Telefonické hovory a piichozi postu vyfizuje socialni nebo administrativni pracovnice
i ostatni pracovnici SPC dle rozpisu.

- Telefonické hovory s odbornymi pracovniky nemohou byt z etickych divodi ptrepojeny
v dobe jejich prace s jinym klientem.

4. Prava a povinnosti

Priva a povinnosti klientu a jejich zdkonnych zdAstupcu v centru

Klient nebo jeho zikonny zastupce ma pravo:

- obratit se na pedagogického pracovnika SPC s Zadosti 0 pomoc, radu ¢&i informaci.

- na bezplatné poskytnuti komplexnich standardnich poradenskych sluzeb tak, jak jsou
definovany v platném ustanoveni vyhlasky &. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluZeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich v platném znéni.

- byt pfedem srozumitelné informovan o svych pravech a povinnostech spojenych
s poskytovanim poradenskych sluzeb, vCetné prava zadat kdykoli poskytnuti poradenské
sluzby znovu.

- pfed zahajenim poradenské sluzby na poskytnuti vSech dostupnych informaci o povaze
a piipadném rozsahu poskytované sluzby. Poradenské sluzby poskytuje SPC
s informovanym souhlasem klienta nebo jeho zakonného zastupce.

- na bezodkladné seznameni s vysledky poskytnuté poradenské sluzby a ptipadnymi
doporuenimi, které z ni vyplyvaji, a to v€etn€ moznych variant feseni.

- byt vCas a plné informovan/a o pfipadnych rizicich spojenych s navrhovanymi
doporu&enimi a o postupech, jak budou tato doporuceni uskute¢iiovana, klient/zikonny
zastupce ma pravo na odmitnuti t€chto doporuceni i poradenské sluzby.

- odmitnout poskytnuti zavért z poradenského vySetfeni t¥etim osobam.

- na presnou informaci o riznych formach vyrovnavacich a podpirnych opatfenich
navrhovanych §kolou nebo $kolskym poradenskym zafizenim.

- na poskytnuti Gplné informace o rozdilech mezi jednotlivymi vzdé&lavacimi programy,
podle kterych se uskuteciiuje vzd€lavani v zékladni skole nebo zakladni §kole specialni.

- vyjadfit sva prani, potfeby, nazory, postoje, pfipominky a pozadavky tykajici se feSené
problematiky.

- poskytnuti poradenské sluzby odmitnout, pfipadn€ pozadat o jeji poskytnuti v jiném
Skolském poradenském zafizeni.

- nasvobodu svédomi, my$leni a naboZenstvi podléhajici vhodné orientaci ze strany rodici
a omezeni zakonem.

- na ochranu pfed jakoukoliv formou diskriminace.

- na ochranu pied jakymkoliv t€lesnym a du§evnim nasilim, urdzenim ¢&i zneuzivanim.

Klient nebo jeho zakonny zastupce ma povinnost:

- dodrzet pfedem domluveny termin navstévy SPC, pfipadnou neilast nahlasit predem
pracovnikiim centra.
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- pfi hore¢natém, virovém onemocnéni nebo pii onemocnéni infek&ni nemoci, jsou klienti
nebo zakonni zastupci nezletilych klientd povinni pfesunout poradenskou sluZbu na dobu,
kdy pominou tyto skuteZnosti a neohrozi tak zdravi ostatnich klientdi a pracovniki centra.

- vytkat v ekarné prichodu pracovnika, ktery se klientovi bude vénovat.

- nevpoustét zadné osoby do budovy.

- pravdivé informovat odborného pracovnika o skuteCnostech souvisejicich s feSenim
piipadu, poskytnout informace o terminech pfedeslych poradenskych sluZzeb v jiném
zatizeni, o vysledcich odbornych vysetieni, o aktualnim zdravotnim stavu klienta, o vSech
naleZitostech majicich dopad na poradenskou sluzbu.

- v prostorach pracoviité, &ekarny a budovy, ve kterych poradenské sluzby probihaji,
dodr¥ovat zasady kulturniho chovani, chovat se slusn& a potichu, dodrzovat obvyklé
spoleenské normy a brat ohled na soukromi i prava ostatnich navstévnikd.

- dodrzovat vnittni tad SPC, predpisy a pokyny $koly a centra k ochran& zdravi
a bezpe&nosti.

- dbat o svou bezpetnost i bezpeénost ostatnich klientfl. Za bezpetnost nezletilych klienti
po dobu mimo poskytovani poradenské sluzby zodpovida jejich zakonny zastupce.

- ohlasit jakékoli poranéni nebo uraz pracovnikovi SPC.

- ve viech prostorach centra udrZovat pofadek a &istotu, Setfit zafizeni a inventar.

- dodrzet zikaz kouteni, zakaz pouzivani alkoholickych napoji a jinych omamnych latek.
Zakazana je manipulace s ohném a vnaseni hotlavych & jinych nebezpe€nych latek
a predméth. Zakazan je vstup se zvifaty.

Pravidla_vzdjemnych vztahd klienti a jejich zikonnych zdstupcli se zaméstnanci

ve specidlné pedagogickém centru

- Na zéklad& osobni, pisemné, telefonické objednavky rodi¢h, skol, Skolskych, vychovnych,
Gstavnich a zdravotnickych zafizenich, pfipadné dalSich instituci je dojednan termin
specialné pedagogického nebo psychologického poradenstvi v SPC.

- Terminy zahajeni poskytovani péce v SPC jsou stanoveny vZdy dle aktualnich potieb
klienta s ohledem na kapacitni moznosti centra, v souladu s platnou legislativou.

- Poradenské sluzby jsou realizovany ambulantné v SPC nebo terénné v jednotlivych
zafizenich, pfipadné v roding.

- K terminu a hodin& sjednané poradenské sluzby jsou klienti povinni pfichazet vias,
nezletili klienti vzdy v doprovodu zakonného zéstupce nebo osoby zékonnym zastupcem
zmocnéné.

- S klienty odborn& pracuji psychologové a specialni pedagogove.

- Dle kolského zakona shromazd'uje SPC osobni a dalsi udaje souvisejici s poskytovanim
poradenské sluzby klientdm a jejich zakonnym zastupciim

- Na po&atku poradenské sluzby zdkonny zéstupce/zletily klient vyplni pisemnou Zadost
o poskytovani poradenské sluzby. Zadost obsahuje informace tykajici se klienta, vztahu
Zadatele ke klientovi.

- Nedilnou sou&asti poskytovani poradenské sluzby je pfed jejim zapocetim srozumitelna,
jasna a jednozna¢na informovanost klientd a jejich zakonnych zastupcl o vSech
podstatnych naleZitostech poskytované poradenské sluzby, zejména o povaze, rozsahu,
trvani, cilech a postupech poskytované poradenské sluzby.
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- Informovany souhlas stvrdi zletily klient nebo zakonny zastupce nezletilého klienta svym
podpisem. Stvrzuje, Ze byl informovén o prospéchu a disledcich, které mohou vyplynout
z poradenské sluzby a o nasledcich, pokud tato sluzba nebude poskytnuta. Stvrzuje, Ze byl
informovan o pravech a povinnostech spojenych s poradenskou sluzbou, v&etné prava
7adat o poskytnuti poradenské sluzby znovu, vetné moznosti obratit se na Revizni
pracovisté pli Narodnim pedagogickém institutu Ceské republiky, pokud nebudou
spokojeni se zavéry a doporucenimi z vy3etfeni. Podepsany informovany souhlas
je nedilnou soucasti spisové dokumentace.

- Vyzaduje-li to povaha poradenské sluzby, pfinesou Zadatelé k nahlédnuti Iékarské zpravy
z vySetfeni odbornych Iékaiti, zpravy z jinych $kolskych poradenskych zafizeni, ze Skol
atd., maji-li je k dispozici.

- Informace, které zakonny zastupce ditéte a zaka poskytne do spisové dokumentace nebo
jiné dulezité informace o klientovi (zdravotni zpusobilost,...) jsou divérné a vSichni
pedagogilti i ostatni pracovnici v&etn& socialnich a administrativnich pracovniki jsou
povinni se fidit zakonem & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji.

-V informovaném souhlasu u Zaki se specialné vzdélavacimi potfebami, kterym bylo
doporugeno podpirné opatieni 2.- 5. stupné potvrzuje zletily klient & jeho zdkonny
zastupce odeslani doporudeni k realizaci podplrnych opatfeni na adresu do 3koly
a §kolského zafizeni a to k rukam jeho feditelky ¢i feditele.

- Vsichni pedagogicti pracovnici stné informuji zletilé klienty nebo zakonné zastupce
nezletilych klientd o vysledcich vySetfeni a diagnostickych zavérech, konzultuji opatfeni
ke vzdélavani a zpracovavaji pisemnou zpravu z vy3etfeni vCetné konkrétnich doporuceni
pro prici doma i ve $kole. U zakli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami rovnéz
doporuéeni ke vzdélavani s ureni stupném podpory 1.- 5. stupné.

- Pisemnou zpravu a doporuCeni prevezme zdkonny zastupce nezletilého klienta nebo
zletily klient osobné nebo pozada v zavaznych diivodech o zaslani zpravy a doporudeni
adresu, kterou uvede v informovaném souhlasu postou.

- Beghem poskytované péce o klienta ma pravo klient nebo zakonny zastupce, piipadné skola
¢i skolské zafizeni pozadat kdykoliv o poskytnuti intervence.

-V pfipadé potieby (pokud neni soucasti dokumentace Skoly, pfi které je centrum zfizeno),
napf. z divodu zvefejnéni fotografii na webovych strankach, prezentace prace s détmi
pii prednaskové Cinnosti pracovnikii SPC, pii propagaci a prezentaci SPC atd. vyplni
zamé&stnanci SPC se zakonnymi zastupci souhlas s pofizovanim a pouZitim pisemnosti
osobni povahy, podobizen, obrazovych snimki a zvukovych zaznami tykajicich se klienta
nebo jeho projevii osobni povahy.

- Na pozadani je mozno zapujit na dobu uréitou odbornou literaturu nebo pomticky.
Vypujcka je zapsana do slozky Evidence zaptjek. V piipadé ztraty zapljcené literatury
¢i pomicek zakonny zastupce uhradi $kodu v plném rozsahu.

- Poradenska péce je zpravidla ukonCena na Zadost zakonného zastupce, pripadné klienta
samotného.

- 'V ptipadé, ze u klienta pominuly divody poskytovani poradenské péfe (ukonceni
nejvy§siho stupné vzdélavani, dovrieni 26 let véku, pfi pfestupu Zaka do jiného Skolského
poradenského zafizeni), je zakonny zastupce klienta/zletily klient informovan o moznosti
ukonéeni poradenské péfe. Pokud zdkonny zastupce klienta/zletily klient souhlasi
s ukondenim poradenské péce, je toto uvedeno ve sloZce klienta. Zaznam provede
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P

pr?covnik, ktery vySe uvedené s klientem nebo jeho zdkonnym zastupcem projednal,
pripadné shledal dvod ukongeni sluzby pro nesou¢innost &i ukonceni Skolni dochazky.

rava a povinnosti pracovniku centra

Pedagogi¢ti pracovnici maji pfi vykonu pedagogické ¢innosti privo:

Na zajidténi podminek potiebnych pro vykon pedagogické ¢innosti.

Na ochranu pfed fyzickym nasilim nebo psychickym natlakem ze strany klientli nebo
zakonnych zastupci.

Na ochranu pfed neodbornym zasahovanim do vykonu pedagogické ¢innosti.

Na vybér a uplatfiovani metod, forem a prostfedkd konani pfimé specialné pedagogické
nebo pfimé pedagogicko psychologické &innosti a jeZ jsou v zajmu klienta.

Na objektivni hodnoceni své €innosti.

Pedagogicti pracovnici maji pii vykonu odbornych &innosti povinnost:

Vykonavat pedagogickou ¢innost v souladu se zasadami a cili vzdélavani, v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a s vnitfnimi smérnicemi organizace.

Chranit a respektovat prava klienta.

Chranit bezpeti a zdravi klienta, pfedchazet vSem formam rizikového chovani ve Skole
a Skolském zafizeni.

Pistupem k vychové a vzd&lavani vytvafet pozitivni a bezpecné klima v prostiedi SPC
a podporovat jeho rozvoj.

Zachovavat mi&enlivost a chranit pfed zneuZitim osobni udaje, informace o zdravotnim
stavu klientdl a vysledky poradenské pomoci Skolského poradenského zafizeni.
Poskytovat klientovi nebo jeho zdkonnému zastupci informace spojené s vychovou

a vzdélanim.

5. Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi klientu

(pted socialné patologickymi jevy a pfed projevy diskriminace, nepratelstvi nebo nasili)

Vsichni dbaji pravidel hygieny a bezpecnosti.

Do SPC je zakazano nosit alkohol, tabakové vyrobky a ostatni omamné a psychotropni
latky, jejichZ uzivani je pro Zaky nepfipustné.

Do SPC je zakazano nosit pfedméty nesouvisejici s poradenskou innosti (napf. zbrané,
vybusniny, chemikalie apod.),

Poradenska &innost nesmi byt ru$ena pouZivanim mobilnich telefonl klientd.

KradeZe jsou protipravnim jednanim, jakmile SPC zjisti takovéto jednani, bude tuto
skutednost hlasit organfim &innym v trestnim Fizeni, nebo doporu¢i poskozenému (jeho
zakonnému zéstupci), aby se na tyto organy obratil.

V &ekarné klienti dodrzuji pravidla ohleduplného chovani.

Dojde-li k tirazu nebo ke zdravotnim potiZim, ohlasi zakonny zastupce situaci neprodlené
zam&stnancim SPC; Giraz je zapsan do knihy urazi $koly pracovnikem SPC, ktera je
umisténa ve sborovng.

Klienti i zaméstnanci jsou povinni dodrzovat zasady BOZ a pozarni ochrany.
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- Klienti opousti prostory SPC bezprostfedné po ukonéeni prace s nimi.
-V celém arealu skoly i centra plati zakaz koufeni.

6. Podminky zachazeni s majetkem Skolského zafizeni ze strany klienti

- Klient ma pravo uZzivat zafizeni a pomicky SPC v souvislosti s poradenskou ¢innosti,
je piitom povinen fidit se pokyny pedagogickych pracovnikii SPC a jinych opravnénych
osob.

- Klient je povinen udrzovat v poradku vSechny véci, se kterymi pracuje v SPC, a také ty,
které mu byly zapijceny.

- Za skodu na majetku, kterou klient zpasobi svévolné nebo z nedbalosti, bude vyzadovana
odpovidajici nahrada.

- Smlouva o vypujéce se zpracovava, pokud jsou pomucky SPC zapujCeny jiné skole,
tedy Skole klienta.

7. Eticky kodex pracovniku SPC

Eticky kodex vymezuje eticka pravidla pro poradenské pracovniky SPC. Tvofi ho jednotna
a uznavana pravidla. SlouZi potfebam pracovnikii centra, potfebam klientli a pedagogt
a pro informaci i pracovnikiam spolupracujicich ufadd a instituci.

Poradeniti pracovnici v SPC - specialni pedagogové, psychologové a socialni pracovnici
respektuji a vazi si kazdého &lovéka. Kladou nejvétsi duraz na dodrzovani lidskych prav.
Rozliuji mezi vyroky a €iny, které pronaSeji a konaji jako soukromé osoby a témi,
které pronaseji a konaji jako predstavitelé své profese, organizace, nebo skupiny.

Poskytuji sluzby psychologické, pedagogické, socialni, pfi¢emz nepiekraduji své odborné
kompetence a neustale zvy3uji v ramci dal§iho vzdélavani své odborné schopnosti. Snazi se
dosahnout a udrzovat nejvy$si standard profesionalni kompetence a etiky chovani. Poradensti
pracovnici znaji obecnou sféru kompetenci jinych odbornikl, které zadaji o spolupraci.
Jsou si védomi omezeni, ktera patfi k jejich profesi a v pfipadé potfeby zvou ke spolupraci
odborniky jinych profesi.

Profesionalni odpovédnost

- Poradensti pracovnici se seznamuji s cili, principy a organizaci $kolského systému,
v jehoZ ramci piisobi.

- Pfi praci s rodinami, se snazi seznamit se s postoji a hodnotami, kterymi se tyto rodiny
fidi, aby jim mohli poskytnout co nejuéinnéjsi pomoc a podporu.

- Orientuji se v aktualni $kolské a dalsi potiebné legislativé. Pokud jsou administrativni
predpisy a nafizeni v rozporu s etickymi principy, vyvijeji snahu tyto neshody a rozdily
odstranit.

- Poradensti pracovnici nesméji pripustit, aby jejich osobni nazory nebo predsudky
ovlivnily jejich profesionalni rozhodovéni.
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Neméli by se podilet na ¢&innostech, pfi nichz jakymkoli zplisobem dochazi
k diskriminaci, at’ uz z divodu rasové piislusnosti, postizeni klienta, jeho veéku, pohlavi,
sexualni orientace, socialni nebo tfidni pfislu§nosti, narodnosti, nabozenského vyznani.
Respektuji kulturni zvlaStnosti prostiedi, citlivé vnimaji kulturni rozdily a jim
prizplsobuji pfistupy v poskytovani poradenskych sluzeb klientim.

Poskytuji své sluzby détem, zakim a studentim se souhlasem jejich rodi¢hi nebo
zakonnych zastupct, popiipadé se souhlasem zletilého klienta. Tento souhlas nemusi byt
ziskan pfedem v piipadé, kdy nastane kriticka situace (napf. kdyZ jednani ditéte, Zika
¢i studenta nebo jeho stav muze byt nebezpeény pro néj samotného nebo pro jiné osoby).
Vyhybaji se situacim, pfi nichz by dochazelo ke konfliktim nebo tajnym dohodam,
v jejichZ pozadi by staly divody ekonomické, politické nebo osobni.

Ochrana osobnich llidaiﬁ

Subjektem osobnich udaju jsou zaméstnanci, klienti/zakonni zastupci.

Poradensti pracovnici jsou povinni udrzovat v tajnosti diivérné informace o klientech,
které ziskali pfi vykonu své praxe, pii vyu€ovani nebo pfi vyzkumu.

Zpravy o klientech jsou uchovavany na bezpe¢ném misté tak, aby byla zaruCena jejich
ochrana pfed nepovolanymi osobami.

Informace o klientech poskytuji jen tehdy, maji-li k tomu souhlas rodi¢ nebo zakonnych
zastupci. Za urcitych okolnosti, kterymi je vékova hranice plnoletosti a mentalni aroveri
zaka &i studenta, musi mit nejprve souhlas zaka ¢i studenta, neZ o ném poskytnou divérné
informace rodi¢im ¢&i zakonnym zastupcim nebo odbornikiim z jinych instituci.

Osobni Gdaje jsou pfedavany pouze tfetim stranam, které urCuje zakon.

Povinnosti pracovniku v souvislosti s ochranou osobnich udaji.
Vsichni pracovnici jsou povinni:

dodrzovat stanovené kodexy chovani.

dodrzovat ustanoveni zakon, interni piedpisy, pokyny vedoucich zaméstnanci a viechna
dalsi opatieni, ktera byla prijata z dvodu zajisténi ochrany osobnich udaju.

neumozZnit neopravnénym osobam pfistup k osobnim Gdajim, tzn. pfistup k dokumentiim,
nahlédnuti na zobrazovaci zafizeni - monitor, vystup z tiskarny, vyfoceni atd.

nakladat s osobnimi udaji, k nimz maji z divodu své pracovni &innosti pfistup, takovym
zpisobem, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu jinych osob
k témto Gdajim, k jejich zneuziti, znieni i ztraté, neopravnénému zpracovani,
poskytnuti jinym osobam nebo pouziti k jinému ucelu nez k jakému jsou opravnéni je
pouzivat v souvislosti s vykonem své pracovni &innosti, bez ohledu na formu jejich
zpracovani.

neprodlené upozornit vedeni SPC na incidenty nebo pfipadna rizika mozného zneuZiti
osobnich udaju.
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8. Zaveérelna ustanoveni

Tento fad nahrazuje fad s u¢innosti od 1. 9. 2023 a je platny od 18. 9. 2024.

Pfipadné upravy tohoto fadu budou fedeny na zaklad& zmén pravnich norem resortu $kolstvi
nebo pii zméné charakteru odborného plisobeni koly.

V Usti nad Orlici 3. 9. 2024

Vnitini fad SPC Usti nad Orlici

Specidini zékladnf 8kola,
matefskd $kola ‘

a praktickd $kola Usti nad Orlici
Specidlné pedagogické centrum
Ustl nad Orlicf, Lazefiska-268, PSC 562 01
Tel.: 465 523 71 703 44755
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Vypracovala: Mgr. Lenka Rihova, vedouci SPC

Specidlni zakladni Skoia,

@ mateiskd skoia
a prakiickd Sknia Gsti nad Opffci
Ustinad Crilel, Ldzeiskd 208, PSLA6
Tel : 465 623 407, 160, 70e49Ae
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Schvalila: Mgr. Jana Sejpkova, feditelka skoly

Str. 10





{"type":"Form","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Form","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["cs-cz"],"usedOnDeviceOCR":false}



